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Rezumat: Aceasta lucrare exploreaza sustenabilitatea In afaceri, subliniindu-i importanta pentru
succesul pe termen lung al organizatiilor. Se discutad definirea si justificarea conceptului, provocarile
asociate si modalitdtile de promovare a sustenabilitdtii in mediul de afaceri. Sunt prezentate
instrumente si tehnici utilizate pentru evaluarea si imbunatatirea performantei de sustenabilitate.
Concluziile subliniaza necesitatea integrarii sustenabilitatii In toate aspectele afacerilor si colaborarea

intre diferite parti interesate pentru a promova un viitor durabil.

Cuvinte cheie: echilibru, colaborare, practici ecologice, certificare

Abstract: This paper explores sustainability in business, highlighting its importance for the long-term
success of organizations. The definition and justification of the concept, associated challenges and ways
to promote sustainability in the business environment are discussed. Tools and techniques used to
assess and improve sustainability performance are presented. The findings highlight the need to
integrate sustainability into all aspects of business and collaboration between different stakeholders to

promote a sustainable future.
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Introducere

In lumea afacerilor contemporane, conceptul de sustenabilitate s-a impus ca unul dintre
pilonii fundamentali ai strategiei organizationale. Cu toate ca termenul este des invocat,
adesea se Intalneste o lipsa de claritate in definirea sa. La nivel fundamental, sustenabilitatea
se referd la crearea unui echilibru intre nevoile actuale si cele viitoare, intr-un mod care sa nu
compromiti abilitatea generatiilor viitoare de a-si indeplini propriile necesititi. In acest
context, companiile sunt tot mai constiente ca modul in care raspund la provocarile

asupra supravietuirii lor pe termen lung.
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Cu toate acestea, implementarea unor strategii coerente de sustenabilitate poate fi dificila
pentru multe organizatii din cauza lipsei unei viziuni clare sau a unui plan general, ceea ce
poate duce la initiative fragmentate si incoerente. Totusi, intr-o lume marcata de schimbari
rapide si presiuni tot mai mari asupra resurselor naturale, ignorarea sustenabilitatii nu mai
este o optiune viabild pentru companii.

in ultimii ani, am asistat la o crestere a constientizirii asupra impactului afacerilor asupra
mediului si societatii. Probleme precum schimbarile climatice, epuizarea resurselor naturale
si inegalitatile sociale au devenit tot mai urgente, impunand necesitatea unei abordari mai
responsabile si mai durabile in afaceri. Aceasta lucrare 1si propune sa exploreze si sa clarifice
conceptul de sustenabilitate in contextul afacerilor moderne, subliniind importanta sa

crescuta in asigurarea competitivitatii si succesului pe termen lung al organizatiilor.

I. Definirea si fundamentarea conceptului de sustenabilitate

Sustenabilitatea se refera la viabilitatea pe termen lung a unei comunitati, a unui sistem de
institutii sociale sau a unei practici sociale, fiind perceputa ca o forma de conduita etica. Din
aceasta perspectiva, actiunile prezentului sunt orientate sa nu afecteze negativ posibilitatile
generatiilor viitoare de a experimenta niveluri similare de prosperitate, utilitate si bunastare.
(Saving Earth Encyclopedia Britanica , 2023 ) Din punctul de vedere al companiilor,
sustenabilitatea trebuie sa fie inteleasa ca un imperativ, fiind ,abilitatea de a actiona In mod
coeziv prin reinnoirea resurselor, elaborarea si furnizarea de produse si servicii in
concordanta cu asteptarile societdtii prezente, atragerea de noi generatii de angajati,
contributia la conservarea mediului intr-un mod sustenabil, castigarea increderii si sprijinului
din partea clientilor, actionarilor si comunitatii locale in care entitatea isi desfasoara
activitatea. ”(Caraiani si colaboratorii, 2010b, p.80). Mai mult, “sustenabilitatea, o idee
derivata din interactiunea dintre sistemele economice si cele ecologice, devine un concept
provocator, orientat spre asigurarea continuitdtii vietii umane pe termen nedefinit.
Bunastarea individuala si progresul speciei umane pot fi realizate doar prin gestionarea
atentd a activitatilor umane, evitidnd impactul negativ asupra diversitatii, complexitatii si

vitalitatii sistemului ecologic de suport. “(Marinoiu A.M., Popescu A.L, 2019).
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Figura 1. Semnificatii ale conceptului de sustenabilitate in randul comunitatii stiintifice

Sursa: Adaptare dupa Salas-Zapata & Ortiz-Mufioz, 2018
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Figura 2. Tdrile considerate cele mai preocupate de mediu din lume

Sursa: Adaptare proprie pe baza Indicelui de performanta de mediu, 2020

Tarile care ocupa primele zece locuri au un lucru in comun: sunt toate concentrate in Europa.
Cele trei state fruntase impartdsesc politici similare pentru protejarea mediului si
conservarea resurselor naturale. Aceste politici includ: angajamentul ferm fata de investitiile
in tehnologii verzi si energie regenerabild, promovarea transportului sustenabil prin
infrastructuri prietenoase cu mediul si facilitarea utilizarii alternativelor la transportul
individual cu combustibili fosili. De exemplu, tinta Danemarcei de a reduce emisiile de gaze cu
efect de sera cu 70% pana in 2030 este una dintre cele mai ambitioase din lume. De asemenea,
Elvetia este recunoscuta pentru utilizarea extensiva a energiei hidroelectrice, care contribuie

lareducerea emisiilor de carbon sila promovarea unei surse de energie curate si regenerabile.
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IL. Provocdri si amenintdri pentru sustenabilitate

Impactul negativ al modelului de crestere economica nesustenabild nu doar agraveaza
problemele sociale existente, ci si contribuie la epuizarea resurselor naturale sila diminuarea
capacitatii de regenerare a mediului inconjurator. Este crucial ca tranzitia catre un echilibru
global sa fie sustinuta de contributii semnificative si noi idei din partea unei varietati de actori,
inclusiv experti, oameni de stiintd, lideri politici si cetateni obisnuiti. Aceasta ar putea implica
o colaborare intensa si dezvoltarea unor strategii si solutii inovatoare si sustenabile pentru a
aborda aceste provocari complexe si pentru a asigura un viitor durabil pentru toti. (Donella
H. Meadows si colaboratorii, 1972, p.p. 179-180 )

Principalele rezultate ale modelului de dezvoltare nesustenabild se refera la schimbarile
climatice, ce pot provoca evenimente meteorologice extreme cu implicatii serioase pentru
infrastructura, sandtate si mediu. Cresterea emisiilor de gaze cu efect de serd, generate de
activitatea umana, contribuie la incalzirea global3, iar utilizarea excesivd a substantelor
chimice reprezinta o amenintare pentru securitatea alimentara. Alte consecinte notabile, cu
impact semnificativ, includ excluziunea sociald si saracia, afectand populatia si avand
repercusiuni asupra sanatitii si ocuparii fortei de munca. in plus, se observd fenomene
precum imbatranirea populatiei si pierderea biodiversitatii, cu impact direct asupra
sustenabilitatii si echilibrului ecosistemelor.

Daca nu se iau masuri adecvate, Uniunea Europeana risca sa se confrunte, in decursul vietii
generatiilor viitoare, cu urmatoarele amenintari majore: 400.000 de decese premature anual
din cauza poludrii atmosferice, 90.000 de decese anuale asociate valurilor de caldura, o
diminuare cu 40% a volumului de apa disponibila in regiunile sudice ale Europei, expunerea
a 2,2 milioane de persoane la riscul inundatiilor costiere anual si pierderi economice anuale

estimate la 190 de miliarde euro, conform statisticilor realizate. (Uniunea Europeand,2019)

III. Promovarea sustenabilitatii in mediul de afaceri: Rolul pilonilor ESG

O contributie remarcabild a fost adusa de catre John Elkington, un planificator englez, psiholog
si consultant in sustenabilitate. in 1994, Elkington a introdus conceptul de sustenabilitate ,
prezentand modelul "triple bottom line". Acest model subliniaza importanta echilibrului intre
aspectele economice, politice si practici de dezvoltare, avand in vedere in mod egal impactul
asupra mediului si rezultatele sociale. (University of Wisconsis, 2022) Aceasta perspectiva a
stat la baza modelului "trei piloni", recunoscuti si sub acronimul ESG (Environmental, Social,
Governance) si care a exercitat o influenta semnificativd in abordarea provocarilor
durabilitatii . (Martin Mulligan, 2018, p.5.) Sinergia acestor componente va contribui la
transformarea afacerilor in entitdti profitabile, realizarea obiectivelor de expansiune pe
termen lung, imbunatatirea eficientei operationale si maximizarea valorii pentru actionari.

(Camelia Oprean-Stan, 2020,p.p. 1-2)
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Figura 3. Cei 3 piloni ai sustenabilitatii
Sursa: EconPosts

Sustenabilitatea ecologica exploreaza o diversitate extinsa de aspecte legate de ecosistemele
planetei noastre, printre care: mentinerea stabilitatii sistemelor climatice, asigurarea calitatii
aerului, solului si apei, gestionarea adecvata a terenurilor, prevenirea eroziunii solului,
conservarea biodiversitatii (cuprinzand diversitatea speciilor si a habitatelor) si sustinerea
serviciilor esentiale ale ecosistemelor, precum polenizarea si fotosinteza. (KTH Royal Institute
of Technology, 2021)

Sustenabilitatea economica se concentreaza pe practici care promoveaza dezvoltarea pe
termen lung a economiei, fara a compromite aspectele sociale, de mediu si culturale ale
comunitatii. Trecerea de la termenul de "crestere” economica la cel de "dezvoltare" reflecta o
schimbare semnificativa in abordarea economica, care subliniaza nu doar marimea sau
cantitatea cresterii economice, ci si calitatea acesteia. Acest pilon al sustenabilitatii implica
implementarea unui sistem de productie care poate satisface cerintele actuale de consum fara
a pune in pericol nevoile viitoare. Acest tip de sistem economic limiteaza utilizarea resurselor
pentru a asigura sustenabilitatea capitalului natural, subliniind necesitatea ca dezvoltarea
economicd sd nu se realizeze cu costuri asupra mediului Inconjurator. ( Marinoiu A.M,,
Popescu A.lL, 2019, p.18.)

Institutul Oxford pentru Dezvoltare Durabilda defineste sustenabilitatea sociala astfel:
“preocupata de modul in care indivizii, comunitatile si societdtile trdiesc impreuna si isi
propun sa atingd obiectivele modelelor de dezvoltare pe care le-au ales, avand in vedere
limitele fizice ale locurilor lor si ale intregii planete”. La nivel operational, sustenabilitatea
sociala se concretizeaza prin actiuni in domenii cheie, cum ar fi: dezvoltarea capacitatilor si
abilitatilor, reducerea inegalitatilor sociale si de mediu si integrarea principiilor de echitate si
bunastare in deciziile sociale si economice. Aceasta Inseamnd combinarea domeniilor
traditionale ale politicii sociale cu aspecte emergente legate de participare, nevoi, capital
social, economie, mediu si, tot mai recent, de fericire, bunastare si calitatea vietii. (Institutul

Oxford pentru Dezvoltare Durabila, citat de Universitatea Mississippi, 2022)
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IV. Instrumente si tehnici utilizate pentru evaluarea si imbunatitirea performantei de
sustenabilitate fn afaceri:

1. Evaluarea ciclului de viata (ECV) este un proces de evaluare a efectelor pe care le are un
produs asupra mediului pe intreaga duratd a vietii sale. Aceasta implica masurarea efectelor
ambientale ale fiecarei etape implicate, inclusiv extractia resurselor, productia, transportul,
utilizarea si eliminarea. Prin evaluarea fiecarei parti distincte a ciclului de viatd, cum ar fi
consumul de energie, emisiile si generarea de deseuri, ECV ofera informatii valoroase pentru
compararea diferitelor produse, materiale si procese.(British Plastic Federation)

2. Un model de afacere sustenabila reprezinta un cadru conceptual pentru modul in care
organizatiile pot crea, livra si captura valoare in conformitate cu principiile dezvoltarii
durabile. Acest model se deosebeste de un model de afaceri traditional, orientat exclusiv catre
obtinerea de profit, Intrucat vizeaza abordarea provocarilor de sustenabilitate in timp ce
asigura continuitatea rentabilitadtii. Prin adoptarea unui astfel de model, companiile pot sa
analizeze si sa abordeze o gama diversa de probleme legate de mediu si sociale, adaptandu-si
obiectivele, produsele si procesele, contribuind in mod pozitiv la mediul inconjurator.
(University of Leeds,2022)

3. Certificarile in domeniul sustenabilitatii, coordonate de organizatii independente, ofera un
cadru standardizat si obiectiv pentru evaluarea si validarea practicilor sociale si de mediu ale
brandurilor si produselor. Aceste programe nu numai ca sprijind afirmatiile credibile ale
companiilor cu privire la angajamentul lor fata de sustenabilitate, dar si construiesc
increderea consumatorilor prin asigurarea transparentei si prin furnizarea de asigurari ca
produsele respecta standardele convenite, minimizand riscul de greenwashing. (Provenance,
2023). Doua exemple semnificative sunt reprezentate de LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design), care este cel mai utilizat sistem de evaluare a cladirilor ecologice la
nivel mondial si de eticheta "Certified B Corporation”, care confirma un scor remarcabil
obtinut de companii in cadrul unei evaluari care acopera cinci domenii de impact: guvernare,
angajati, comunitate, mediu si clienti.

4. Standardele ISO joaca un rol crucial in furnizarea claritatii si transparentei In discutiile
despre sustenabilitate, imputernicind atat consumatorii, cat si producatorii sa inteleaga si sa
abordeze impactul alegerilor lor. Prin cuantificarea si integrarea costurilor anterior ascunse
in procesele decizionale, standardele ISO faciliteaza dezvoltarea afacerilor mai responsabile
si mai receptive. Aceste standarde permit, de asemenea, alinierea strategiilor de crestere ale
afacerilor cu asteptarile consumatorilor si promoveaza transparenta cu privire la impactul
produselor si la cele mai bune practici pentru sustenabilitate. (International Organization for

Standardization, 2023)

Concluzii
Integrarea sustenabilitatii in toate aspectele afacerilor este fundamentala. De la gestionarea
resurselor si proceselor de productie pand la elaborarea strategiilor de marketing si

gestionarea relatiilor cu comunitatea, sustenabilitatea trebuie sa fie o prioritate centrala
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pentru organizatii. Acest lucru necesitd un angajament ferm din partea conducerii si
implicarea tuturor partilor interesate pentru a asigura implementarea si respectarea
practicilor durabile.

Colaborarea reprezinta piatra de temelie a progresului. Solutionarea provocarilor legate de
sustenabilitate necesitd o colaborare stransa Intre guverne, organizatii internationale,
sectorul privat si societatea civila. Doar prin eforturi comune si sinergice putem dezvolta
solutii eficiente si sustenabile pentru problemele complexe cu care ne confruntam.

Firmele ar trebui sad investeasca in programe educationale si traininguri pentru a creste gradul
de constientizare al angajatilor cu privire la sustenabilitate si la rolul lor in implementarea
practicilor durabile in cadrul organizatiei. Acest lucru ar putea include sesiuni de formare
despre importanta conservarii resurselor, reducerea deseurilor si utilizarea eficientda a
energiei In cadrul activitatilor de zi cu zi ale companiei.

Responsabilitatea sociald si guvernanta corporativa sunt fundamentale: Companiile trebuie
sd-si asume responsabilitatea pentru impactul lor asupra mediului si societatii si sa-si alinieze
practicile la principiile unei guvernante corporative responsabile. Acest lucru implica
raportarea transparenta a performantei lor de sustenabilitate si implicarea activa in

comunitatile 1n care isi desfasoara activitatea.
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